
 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

以前実家の洗濯機クリーニングをお願いし、とても丁寧に作業してくだ

さったので、今回は自宅の方をお願いしました。 お一人での作業、外

の水道との行き来で大変だったかと思いますが、洗濯機周りの掃除ま

でしてくださり、とても綺麗になり仕上がりに満足しております。 またの

機会に利用させていただきたいと思います。 本日は遅くまでご丁寧に

ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

どうしても落ちなかった汚れを落としていただき、浴室が明るくなりまし

た！ 汚れの度合いもあるようですが、きっちり3時間で仕上げていただ

き、お願いしてよかったです。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

いつも通りに綺麗にしていただきました。 ただ今回はこちらが予想して

たより早く終わりました。 来年もまたお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

約2年振りのエアコンクリーニングを行いました。 2年前は他の業者様

でその時は2人で黙々と作業して終わりって感じでした。 こちらの業者

様はお一人で全ての作業をこなしながら、お話もしてくれて安心感が

ありました！ 作業はお掃除機能付き(パナソニックエオリア)がやはりく

せ者で時間は掛かってしまいましたが、前回の業者様からはアドバイ

ス頂けなかったドレンパンの脱着清掃(オプション2,200円)を提案頂

き、実際にドレンパンを見せていただいたらホコリカビまみれでお願い

させていだきました。 また、お掃除機能部分の排出装置(うちのエオリ

アはダストボックスタイプではなかった様です。)のパイプもホコリが詰

まっていたりとしましたが、出来る限り取り除いて頂けました！ メー

カー提供のクリーニングもありますが、高額だったりするので、この価

格で2台はありがたいです！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

かなり汚れていましたが、丁寧な作業でとても綺麗にしてくださいまし

た。綺麗な空気が吸えて気持ち良いです。 

 

 

 



 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

大変丁寧に作業して頂きありがとうございます。 お仕事に対してとても

真面目に取り組んでおられる印象でした。またぜひお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

出産前に気になっていた洗濯機のクリーニングをお願いしました。 こ
まめに洗濯槽掃除をしているつもりでも分解して中を見せていただくと

洗濯槽掃除ではどうにもならない場所の汚れがすごかったです。 とて

も綺麗にしていただいたので安心して赤ちゃんの服の水通しができま

す。 清掃に使った浴室も綺麗に使っていただいてとてもよかったです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

リピートです 今回もきれいにしていただきました。 ありがとうございまし

た。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

長年溜まった水垢、汚れをとても綺麗にして頂きました。 当初3時間の

予定でしたが 汚れが酷くて5時間くらいかけて作業してもらいました。

本当にピカピカになって大満足です。 暑い中、長い時間細かく作業し

て頂いてありがとうございました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

仕事が、丁寧で、3時間もかけて、綺麗にしていただきました 新品のよ

うになり、とても、満足しています ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

前回と同じ方にお願いしました。作業場の業務用エアコンでかなり汚

れていました。本当に丁寧にお掃除していただき、寒いくらいにエアコ

ンが効くようになり、家族みんな助かっています。今度は自宅のエアコ

ンもお願いしたいです。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

長年のカビでしたが頑張ってきれいにしていただいて満足です。 暑い

中ありがとうございました。 

 



 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な説明で丁寧な作業でした。最初から最後まで気持ちの良い対

応して頂きとても良かったです。 エアコンの効きもかなり良くなり感謝

しかありません。本当にありがとうございました。 またクリーニングする

際はお世話になりたいなとおもいます。暑い中ご苦労様でした。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンのカビ臭が取れ、スッキリしました。 室外機もきれいになった

ので効きも良くなった気がします。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

綺麗になり満足です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてエアコンクリーニングをしました。 お掃除機能付きで、騎手が難

しい機種みたいで結構時間がかかりました。 11:00〜15:30頃までか

かったけど、最後まで丁寧に仕事をしてくれて、本当に助かりました。 
作業の方も明るく、うちは犬がいてうるさいのですが、犬にも優しく接し

てくれて有り難かったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

昨年に続き今年もお願いしましたが、とても綺麗にしていただけて大満

足です 来年もお願いすると思います。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

暑い中とても綺麗に作業して頂きました。 おかげで気持ちよく生活が

できます！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

今回、初めてエアコンクリーニングを利用させていただきました。こちら

の質問にもわかりやすく答えてくださり、作業の方もスムーズでとても

よかったです。またの機会に利用させていただきます。ありがとうござ

いました！ 

 



 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

とてもきれいにしてくれてありがたいです。 
 
★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な作業をありがとうございましたm(_ _)m 分解して中までピカピカ

にしていただき、これからは快適に安心して使えます。 同時に2台で難

儀かけました。 暑い中、ありがとうございましたm(_ _)m 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

時間通り到着して作業も遅延なく終えることができてよかったです^ ^ 
話しかけると気さくに会話をしてもらえたので安心して作業を任せられ

ました。また来年もよろしくお願いします♪ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

4台お願いしましたがそのうちの1台は祖父の家のエアコンでかなり古

い物でした。 以前エアコン業者に水漏れで修理を依頼したみたいです

が修理がちゃんとされていなくてボロ布や業者が使う手袋などが押し

込まれていたそうです。今回エアコンのカバーをあけて初めてわかっ

た事です。ひどいです。このままクリーニングしてもわからない事です

が指摘をしてもらいそのエアコンクリーニングはキャンセルにしてくれ

ました。とても良心的だと思いました。その他3台もとても丁寧にクリー

ニングしてもらい感謝しています。 ありがとう御座いました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

10年以上前のエアコンで黒カビがすごい状態でしたが、ピカピカにして

いただきありがとうございました。 人柄も気さくな方で依頼して良かっ

たです。 また何かありましたらお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とても丁寧に綺麗にして頂きました 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機とても綺麗になりました。夫も新品の匂いがすると言って喜んで

いました。新築なので外で掃除してくださったり親切で丁寧でした。洗



 

濯機の普段のお手入れの話などいろいろ教えてもらえてよかったで

す。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

トイレも含め、定期的にお願いしています！細かいところまでとても丁

寧に清掃してくださって大変助かっています。 これでお風呂をまた気

持ちよく使えそうです。 またよろしくお願いします！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

効率的に作業を進めてくださり、カビや汚れの気になることにも相談に

のっていただき、毎年お願いしています。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンに関する疑問について、とても丁寧に説明していただきまし

た。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

口コミを見て評価が良かったため、作業をお願いしました。黙々と作業

していただきました。余計な話は一切ありませんでした。とても綺麗に

なりました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

昨年度に引き続き、お願いしました。接客から作業まで大変丁寧にし

ていただきました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

予想以上の仕上がりで大満足 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧にやってもらいとても良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 



 

急な依頼にも関わらず丁寧に対応していただき助かりました。 賃貸物

件で、内見の際エアコンクリーニング済と聞いていましたが、不安もあ

りクリーニングをお願いしたのですが結果、依頼して良かったです。 綺
麗にしていただき安心して新生活を送れそうです。ありがとうございま

した。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧な説明と作業をしてもらいました。 満足です。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とてもきれいにしていただき、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

新築に引っ越す予定があり、まだ使えるのでもったいないと思い洗濯

機のクリーニングをしてもらいました。 とてもきれいになり、満足してい

ます。約3時間〜3時間半でした。終わりには洗剤の量などアドバイス

ももらえて参考になりました。これから洗濯も気持ちよくできます！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧に対応していただきました。 ありがとうございました、 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧な作業で良かったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とても丁寧にそれこそ一生懸命に取り組んでいる姿がとても印象的で

した （お昼も食べずに） どうすればもっと綺麗になるかを試行錯誤して

くれていて感謝でした。 
★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

長年放置したエアコンをとてもキレイにしてもらいました。 また次回も

お願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 



 

長年クリーニングをしていなかったエアコンを3台クリーニングしていた

だきました。お掃除機能付きでとても細心の注意が必要なようでした

が、分解して隅々まで丁寧に綺麗にしていただけました。中は汚れや

カビが酷い状態でしたが、綺麗になって健康のために本当に良かった

と思います。これからは定期的にお願いしようと思います。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

トイレの中だけでなく壁まで綺麗にしてくださり、大満足です！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

１７年前の洗濯機のクリーニングを依頼しました。とても一生懸命に、

色々試行錯誤してキレイにしてくれました。説明もきちっとしてくれて、

安心しました。次回もお願いしたいと思いました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とてもスムーズに行なっていただき、綺麗になって満足です。ありがと

うございました！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

とても綺麗にしていただきました。 またお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

しっかり綺麗にして頂きました。また機会があればお願いしたいと思い

ます。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧な作業で良かったです。 こちらの都合にもあわせてもらえ、

とても満足です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコン掃除は毎回同じ方に依頼しています。 丁寧な作業で、安心し

てお任せできます。 次は他の清掃も依頼してみたいです。 

 

★★★★★ 



 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

仕事を丁寧にやって頂きましたが、あまり覇気がなく、体調でも悪いの

かな？なんて思っちゃいました。 外に水道があるか、駐車場のスペー

スはあるか等は当日確認されたので、事前に確認した方が良いので

は…無かったらどうするんだろと思いました。 洗濯機は綺麗になって

良かったです。1年に１回の清掃をおすすめしてるとの事でしたので、

またお願いしたいと思います。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

前回もとても丁寧に綺麗に仕上げて頂きましたので、今回も浴室のク

リーニング、エアコンのクリーニングをお願いしました。 とても綺麗に丁

寧に仕上げて頂きました 気になるところは、確認してからももう少しや

らせてくださいと対応して頂きました。お願いして良かったです ありが

とうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンのクリーニングをお願いしました。手際よく作業していただき、

キレイにしていただきました。日頃のお手入れ方法や、メーカーごとの

特徴など、参考になるお話も聞けて良かったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

お忙しい中、夜遅くまで作業していただきありがとうございました！ 説
明も掃除も丁寧だったのでまた、お願いしたいと思いました＾＾ 

 

★★★★★ 

水回りクリーニング / 4点セット （お風呂＋換気扇＋トイレ＋キッチン） 

築5年目の節目に水回りクリーニング4点セットをお願いしました。 キッ

チンも換気扇もトイレもお風呂も綺麗になりました。特に悩んでたトイレ

のノズルと本体の黒ずみが綺麗に落ちており、感激しました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧なお仕事で嬉しかったです！ 手入れに関する相談にものってくだ

さり、とても助かりました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 



 

子供が居て騒がしい中、とても丁寧に作業して頂き、洗い場も綺麗で、

洗濯機は購入時のような綺麗さで感動しました。また定期的にお願い

したいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

早速対応していただき、ありがたかったです。 エアコンの汚れを見せ

ていただき、とても汚かったことにびっくり。 経過もしっかり教えてくださ

るので、ビフォーアフターがわかりやすく、いつも丁寧に作業をしてくだ

さるので助かっています。 エアコンの掃除は部品も細やかで、隅々ま

でしにくいところでもあるので、ぜひこれからも利用させていただきたい

です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗に丁寧に掃除してくれました 
暑い中、狭い所で手際よく、作業していただきました 
説明もしていただきながら、またお願いたいと思います 
メッセージだけのやり取りでしたがお返事も早く安心してやり取りでき

ました 
私が今までエアコン掃除をお願いして、地域も違いますが、1番お手頃

でした 
 
★★★★★ 

トイレクリーニング 

新築に住んで3年 トイレの白いカリカリした汚れが取れなくなり 全体的

に黄ばみも出てきて 自分ではキレイにできなくなったので 新築の状態

を取り戻すためのリセットをお願いしました。 気になっていたところはも

ちろん ウォシュレットの周りの細かい部分まで 丁寧にキレイにしてい

ただきました。 また他の場所もお願いしたいと思います。 ありがとうご

ざいました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

ビックリな仕上がりになりました、１つ１つ丁寧にパーツを洗浄していき

見えない所はもちろん全体が新品の様な仕上がりになりました、年式

が古いので次は新しい洗濯機でお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機の丸ごと清掃をお願いしました。 とても綺麗になったので満足

しておりますが、清掃後の再起動の際に異音が発生し、通常使用が難



 

しくなりました。 これより調査をしてもらえるとのことでしたので、無事に

治ると良いのですが。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

リビング、寝室の2台をお願いしました。 汚水を見たいとお願いして見

せていただきましたが、、特にキッチンに近いリビングのものは驚くほ

ど黒かった！本当に本当にお願いして良かったです！ 所要時間もほ

ぼ予定通りでした。 これからも定期的にお願いしたいと思います。あり

がとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

本日はありがとうございました。とても丁寧に掃除してくださり風呂場が

ピカピカになり、感謝しています。何年も落ちずに諦めていた黒ずみが

綺麗になっていてビックリしました。また何かありましたらよろしくお願

いいたします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

お一人でしたがテキパキと作業をされていて良かったです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

長時間の作業にも関わらず、丁寧に対応していただきありがとうござ

いました。またお願いしたいです！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧な対応で満足です。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機のクリーニングをお願いしました 洗濯槽クリーナーみたいのを

何回やってもキリがないので1回こぴっと綺麗にしないとだめだなぁと

思ってお願いしましたが、まぁ汚れがすごいすごい 分解しないとわか

らないもんですね ピッカピカにしていただけたので早速洗濯したいと思

います 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 



 

便器内の黒ずみが気になり依頼したのですが、便器の中だけではな

く、便器周りやトイレ内の他の細やかなところまで非常に綺麗にして頂

き、大変満足しております。お手洗いを今後気持ちよく利用できます。 
また機会ありましたら、よろしくお願いいたします。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

長年の汚れが綺麗になりました。 お掃除の事などいろいろ教えていた

だいて、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

スピーディーでよかったです 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

元に戻るのか心配になるほどバラバラに分解して隅々までキレイにし

てくださいました。 作業終了後はビフォーアフターを写真で見せてくだ

さるし、動作確認もしてくださるので安心です。 お願いして良かったで

す。 また機会がありました、よろしくお願いいたします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

素早いご対応、とても感謝しております！エアコンも綺麗になり、とても

満足してます！ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

26年間のホコリとカビとカルキ。 

諦めていたのですが、こんなに綺麗にしていただけて、氣持ちが軽くな

りました。ありがとうございます。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧でとても良く対応してくださいました。 

 

★★★★★ 

キッチンクリーニング 

とても綺麗にしていただけました 安全に関する知恵も教えていただき

ました 大満足です 又機会があれば是非お願いしたい方です！ 

 



 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

時間をかけて綺麗にしていただきました！ ありがとうございました！！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

10年間の蓄積された汚れを、本当にきれいにしてくださって、家族み

んなで感動しています。お風呂場にクリーニングに入ってもらうという

発想がなかったのですが、今回やっていただいたのを機に、これから

は定期的にお願いしたいと思いました。きれいになったお風呂に入る

のは、とても気持ちがいいです。暑い中、長時間にわたり、ありがとう

ございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

とても丁寧なサービスありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても清潔感があって良かったです！ またお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

前回より仕上がりが早くなっていた 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とても丁寧で素早く対応してくれていました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

お風呂掃除をお願いしてから、エアコン掃除など何度もリピートをして

います。 お仕事も丁寧で早く、とても助かっています。 返信もすぐにい

ただけるので、スムーズでありがたいです。 またぜひ利用させてくださ

い。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

配管が特別長くなかなか汚れは手強かったですが　丁寧に一生懸命

していただきました。 あまりの汚れにびっくりしました。 かなりスッキリ

しました。 ありがとうございました。 



 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とんでもなく汚れていた7年ものの洗濯槽を、ピッカピカにしてくれまし

た！ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

非常に時間をかけて丁寧な対応でした。キレイになって良かったです。

ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

以前エアコンクリーニングをお願いし、丁寧なクリーニングにとても満

足しました。ミクロクリーニングさんにお任せすれば水垢が取れなく

なってしまった浴室がきれいになるかも、と期待をして予約しました。結

果、新品のようにピカピカな浴室になりました。今回も丁寧なクリーニ

ングありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

ありがとうございました。相当汚れがたまっていたので、助かりました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

見違えるほど綺麗になりました。皆様おすすめです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

予約の段階から、当日の作業まで丁寧に対応していただきました。今

後もお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

親切に対応してくれました。 細かいところにも目を配ってくれてました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

今回が2回目の依頼となります。 前回同様、とても綺麗にしていただき

ました。 次回もまたお願いしようと思ってます。 



 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な仕事と丁寧な説明に感謝です。 ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

今月から一人暮らしをしている、息子のマンションのエアコンクリーニ

ングをお願いしました。 2022年設置のようでしたが、念のため。 依頼

からクリーニング当日まで、あまり日がありませんでしたが、快く引き

受けてくれ、お値段も良心的で、定期的にお願いしたいなと思いまし

た。ありがとうございました‼  

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧な対応ありがとうございました 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

掃除をしてもトイレの匂いが取れず困ってプロの方にお願いしました。 
丁寧に隅々まで掃除して頂き気になっていた匂いが綺麗さっぱりなく

なりました。 毎日何回も使う場所なので快適になって本当に嬉しいで

す。 お願いして良かったです。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な仕事していただきました。 また、お願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機自体そこまで汚れていませんでしたが、 隅々まで丁寧に掃除し

ていただけました ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

すごく丁寧にやってくださって、細かいところも、ビフォーアフターも写真

で見せてくれてわかりやすかったです！ 
普段の洗剤量の使い方なども綺麗を保つ仕方を教えてくださって助か

りました！ 
また定期的にお願いしたいと思います。 
ありがとうございました。 



 

 
★★★★★ 

トイレクリーニング 

実家のトイレをやって頂きました。 とても丁寧に磨き上げてくださり両

親も大変喜んでおりました。 別のところも機会を見てお願いしたいで

す。 有難うございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

依頼2回目です。前回同様、時間をかけ丁寧に掃除をしてくださり、

とってもきれいにしてくれました。今回もありがとうございました、またよ

ろしくお願いします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニングを２台お願いしました！ 短時間で、とてもきれい

にして頂きました。 説明も分かりやすかったです。 厨房清掃にも使用

している洗浄剤ということで、安心感もありました。 準備から、クリーニ

ング、後片付けまで、星５では足りないくらいです。 ありがとうございま

した！ またお願いします！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯槽の分解清掃をお願いしました。 細部までとても丁寧に、時間を

かけて作業してくださり、想像以上に綺麗になりました！ 作業前後の

説明もわかりやすく、安心してお任せできました。 対応も丁寧で、とて

も満足しています。 また機会があればぜひお願いしたいです。 ありが

とうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧にエアコンクリーニングをして頂き、とてもきれいになりました。こ

れで安心して使えます。また依頼したいと思ってます。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

予定より時間かかっていましたが納得出来る仕上がりでした。ありがと

うございました 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 



 

とてもキレイになりました。ありがとうございました。洗濯槽をやっても

らったのですが丁寧に作業して頂いて妻も満足しております 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

半年前に別の業者さんに施工してもらいましたがカビ臭さが取れず

困っていたところ新津さんにお願いしました！！！　　　　　日立ビート

ウォッシュ乾燥機付き、初期タイプは分解が難しいとのことでしたが、

経験豊富な知識で細部まで分解してくれました。他の業者さんでは分

解できなかったところも、分解してくれてカビ臭い匂いの原因となって

いた所には沢山のゴミが溜まっていました。分解できないところも、ネ

ジ穴や隙間から、丁寧に時間をかけ高圧洗浄をかけてくれました。砂

がとっても多く詰まっていたそうです。また、除菌方法で赤ちゃんがい

る事を考えてくれて、すごく強いものではなく赤ちゃんでも大丈夫なレ

ベルのもので除菌を提案してくれました。そのせいで、新津さんは時間

も大幅にかかってしまっていましたが、そこまでやってくれて信用でき

る人だと感じました！　洗濯機の細かな溝や外装まで綺麗に拭いてく

れました。　 
新津さんは一つ一つ丁寧に確認してくれたので、とても安心してお願

いすることができました！！！　洗濯機はカビ臭はなくなり、気持ちよく

お洗濯できるようになりました！！！　　　　　新津さんに、お願いして

よかったです！ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

早朝からお越しいただき作業をしていただきました。出産を控えている

ため、これを機に洗濯機を丸々綺麗にクリーニングしていただけたらと

思いお願いさせていただきました。 10年以上も経つ、且つ1度もクリー

ニングの手を加えたことのなかった洗濯機で、非常に悪い状態でした

が最後まで綺麗にしていただきました。満足です。 新津様の対応も良

く非常にありがたかったです。 この度はありがとうございました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

新品で購入した洗濯機5年目の使用となります。掃除はするようにして

いましたが、今回素人にはできない作業でしたのでお願いしました。 
内部を外して汚れを見せてもらいましたが、こんな汚い洗濯機で洗濯

していたかと思うとがっかりしました。 作業を見せてもらっていたから

かもしれませんが、丁寧に説明をしながら作業を行なっていただきまし

た。 また、洗濯機に関して相談、アドバイス等いただきとても助かりま

した。 綺麗になって良かったです、機会があればまた是非お願いした

いです。 

 



 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

とても綺麗にしていただけました。 お手入れのアドバイスも丁寧に教え

てくださり、また機会があればお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯槽をクリーニングしてもらいました。 新品状態に綺麗にしてくださ

り、 とても感謝しています。 洗濯槽ができるだけ汚れがつきにくいよう

な洗濯の仕方を教えてくださったり、洗濯機の設置の仕方を指摘してく

ださったりと、アドバイスももらいました！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧に作業をしていただけました。 ビートウォッシュは構造が難しい為 
時間がかかっていましたが おひとりで解体、お掃除などやられていて 
寒い中本当に感謝です。 おかげで綺麗になり洗濯も安心して出来て

います。 またよろしくお願いします！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

初めて浴室クリーニングをお願いしました。長い年月、カビやカルキで

諦めていたところも丁寧にクリーニングして下さり、こんなにキレイにな

るんだと感激しました。 　汚れ過ぎていてなかなか外部の方にお願い

することをためらっていましたが、もっと早くお願いすれば良かったと思

いました。　ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

とても丁寧に作業していただいて、気になっていた黒カビも綺麗になり

大満足です。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

浴室と追い焚き機能の洗浄をしていただき、とても綺麗になりました。

ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

水回りクリーニング / 2点セット（お風呂＋換気扇） 

お風呂も換気扇も綺麗にして頂いてとても感謝しています。お手入れ

する頻度などアドバイスもありがとうございました。 



 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

自分ではできない浴槽の外側のカバーを外して高圧洗浄機でとても綺

麗にしてくださいました。 維持方法やカビの生えない方法もアドバイス

もらえました。また来年もお願いしたいと思います。 ありがとうございま

した。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

気になっていたカビや汚れが取れて洗濯が楽しくなりました。ありがと

うございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

素早く尚且つ丁寧にやって頂き、ありがとう御座いました。洗剤もアル

カリ性と言う事で、洗浄後に早速エアコン使用しましたが、臭いがなく

良かったです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

隅々まで丁寧にクリーニングしていただきました。 普段のお掃除では

手も目も行き届かない所まで ピカピカになり、気持ちよく入浴できてい

ます。 汚れを溜めないためにも定期的なプロのお掃除は 必須です

ね。長時間ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧に綺麗にしてくださいました。 ありがとうございました。 また

次回もお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

今回で3度目の依頼になります。 エアコンクリーニングをしていただき

ました。 連絡・クリーニングも丁寧で迅速でとても満足させていただき

ました。また依頼させていただきたいです。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

周りを汚す事もなく丁寧な仕事をしていただけました。 また次回も同じ

担当の方にお願いしたいと思います。 



 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とても綺麗にしていただきました。ビフォーアフターも確認できてとても

良かったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機の清掃をお願いしたのですが とても丁寧にやっていただきまし

た。 家に来た方はとても話しやすく いろいろと質問にも答えていただ

きました。 清掃後の洗濯機周りなども 綺麗に掃除してくれました。 と
ても満足です！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

事前の打ち合わせもとても丁寧でしたし、当日も丁寧で衛生面にも気

を配っていただき、安心してお任せすることがてきました。またお世話

になりたいと思います。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

お風呂のクリーニングをお願いしました。 とてもキレイにしていただき

ました。 ピカピカで嬉しいです。 どこか気になるところはありますか？

などの声かけもよかったです。 今度はエアコンをお願いしたいなと思

いました。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / プロペラタイプ 

とても丁寧に徹底的に綺麗にしてくれました。感謝しています。是非ま

たお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコン清掃3台をお願いしました。購入してから一度も業者クリーニ

ングをした事がなかった物もあったのでかなり汚れており大変だったと

思いますが、黙々と作業し、どのエアコンもとても綺麗にクリーニングし

て頂きました。 送風ファンのクリーニングをしてくれない業者も中には

あると聞いた事がありましたが、ファンの分解はしないものの、高圧洗

浄機で隅々まで清掃してくれました。 もともとエアコンのルーバーが閉

まらなくなっていましたが、なぜ故障しているのかも詳しく教えて頂けま

した。 

 



 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

テキパキ綺麗にしてくれました 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧で非常に良かったです。 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 

今回は、1日目に浴室2箇所、２日目にキッチンのダクト2箇所をお願い

しました。10年間ほとんど掃除をしていなかったのに、新品のようにキ

レイになりました。また、浴槽も急きょ追い焚き配管のお掃除をお願い

しましたが、快く引き受けて下さり嬉しかったです。 おじいちゃんおば

あちゃんが、お風呂が臭くない！ととても喜んでいました。 次回もま

た、お願いしたいです。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコン3台を朝から夕方まで隈なくクリーニングしてもらい、感謝で

す。ご苦労様でした。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

とても丁寧に掃除してもらいキレイになりました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に洗浄してくださってとても良かったです！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

休むことなく浴室のクリーニングとコーテングを完璧にしてもらいまし

た。 感謝です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコン３台にもかかわらず、丁寧な作業を行なっていただきましてあ

りがとうございました。 エアコンの臭いが全くなくなりました。 また来年

お願いいたします。 

 



 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧なお仕事をしてくださり、とても満足しています。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

迅速かつ確実な対応、とても助かりました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

義実家のお風呂の掃除をして頂きました。お義母さんの還暦祝いにお

願いしました！作業時間3時間半程、 暑い中ピッカピカにして頂きまし

た！！お義母さんも喜んでくれて嬉しかったです！営業をされるでもな

く、追加料金が出るでもなく、表示通りの金額通りで申し訳ないほど丁

寧な作業でした。次は我が家のエアコンお願いしたいと思います！あ

りがとうございました！！ 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

今回、実家のトイレクリーニングをお願いしました。娘の私がなかなか

行けなかったのもあり、汚れが落ちにくくなっていたので、今回クリーニ

ングをしていただき、隅々までとても綺麗にしていただきました。暑い

中、けっこう時間もかかり、大変だったと思います。本当にありがとうご

ざいました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

４台のエアコンクリーニングをしていただきましたが、とても丁寧な作業

でミクロクリーニング／新津さんの真面目な人柄が伺いしれて良かっ

たです。 今後も定期的にお願いしようと思っています。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯槽洗浄をお願いしました。ビフォーアフターの写真も見せていただ

き、とても綺麗になったのがわかってよかったです。ありがとうございま

した。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

迅速丁寧な作業でエアコンをとてもきれいにしていただきました！お願

いしてよかったです。また別のところもお願いします！ 



 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

時間をかけてとても丁寧に作業してくださいました。 お願いしてよかっ

たです。 暑い中ありがとうございました。 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

4月に大学生になった息子の寮に、備え付けのエアコンがありました。 
夏になるまでに、掃除をしてやろうと思いましたが、なかなか簡単に行

ける距離じゃ無いので今回依頼しました。 なかなかネットでの予約や、

知らない店への依頼なので心配してましたが、施工までの丁寧な連絡

や施工当日の連絡もあり、何より施工後に、子供が『メッチャキレイに

なった！』と、喜んでいました。 依頼して良かったです。 近ければうち

にも依頼したいくらいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

前回はお風呂、今回はお掃除機能付きのエアコンのお掃除をお願い

しました。色々教えていただき、勉強にもなり、ありがたかったです。エ

アコンから黒い水が流れ出た時は、みんなで「わぁ（泣）」となりました。

丁寧にお掃除していただけて、とても満足。またぜひお願いしたいで

す。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

ありがとうございました。また お願いします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に対応していただき、ありがとうございました。 長年、放置してい

たエアコンが本当にピカピカになり、こんなにキレイになるんだとびっく

りしました。5台お願いし、どれもピカピカです。お仕事も誠実、丁寧に

される方なんだなぁという印象を受けました。 またぜひお願いしたいと

思っています。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に作業して頂き、またその都度説明して頂き 依頼して良かったと

思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 



 

今回もとても助かりました。 ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に、細かいところまで掃除していただき、いやな臭いも取れまし

た。 掃除だけでなく、エアコンのメンテナンスについても相談にのって

いただきました。 とても満足したので次回以降も機会があればお願い

したいと思います。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧な作業をありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

きめ細かい対応に感謝しております。友人にも紹介したいです。 あり

がとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンの異臭や汚れがありましたが、クリーニング後は異臭や汚れ

も解消され、全体的に満足する事が出来ました。 またご依頼させて頂

きます。 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

手際よく作業していただき、満足です。道具も整理され、清潔感があ

り、作業内容を説明しながらクリーニングしてくださったので安心感も

ありました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な対応、施工で大変満足しています。 次回もお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧にやって頂き、利用して良かったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 



 

初めてお願いしました。頻繁に掃除をしていましたが、購入して10年経

過しているのでお願いしました。 とても綺麗にして頂きました。また、機

会がありましたらお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

梅雨を迎える前にエアコンクリーニングを頼みました。とてもスムーズ

にクリーニングして頂き、助かりました。 とてもキレイになって快適な夏

を過ごすことが出来ます。 またお風呂など違うところもお願いしたいと

思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧なお仕事で満足しています。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

リビングのエアコンに引き続き、子供部屋などの3台をお願いしました。

おひとりでの作業で大変だったと思いますが、半日で仕上げていただ

きました。 また次回もお願いしたいと思います。 ありがとうございまし

た。 

 

★★★★★ 

キッチンクリーニング 

丁寧にキッチンの掃除をしていただきありがとうございました。大変満

足しております。またお願いしたいです。 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

洗濯機（ビートウォッシュ）のクリーニングをお願いしました。 かなり汚

れていましたが、時間をかけて丁寧に洗浄してくださいました。 洗濯槽

だけではなくてボディ全体の埃を落として拭いてコーティングまでしてく

ださいました。以前他の業者にお願いしたことがありますが、ここまで

やってもらえなかったので、今回は大満足です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

今回洗浄してもらったエアコンの部品の話や、濡らすと壊れてしまう部

分など色々と細かく説明しながら作業を行ってくれました。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 



 

とてつもなく汚いトイレを綺麗にしてくださいました。壁などの周辺も綺

麗にしてくださり助かりました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧で、仕事が早く、 気持ち良くなり大満足です！ またお願い

したいです！ 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

対応も気持ちがよく、またお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

三菱霧ヶ峰2台をクリーニングしていただきました。 リビング用3時間、

寝室用2時間、 とても丁寧に対応してくれました。 ありがとうございまし

た。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗にしていただき、今シーズン気持ちよくエアコンを使えそうで

す。終了後に気になった点もすぐに対応してくれて、安心できる業者さ

んだと思いました。またお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧なお仕事、本当にありがとうございました！ また絶対にお願いし

ます！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

築古中古物件のお風呂が見違えるように綺麗になりました！予算の

都合上リフォームが叶わずこちらでお掃除をお願いしたのですが、結

果として新品同様になったのでリフォームしなくて済みました。価格に

見合ったプロの技です。自分ではここまで綺麗にするのは絶対に無理

です。これから快適にお風呂に入れそうです。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 



 

浴室が非常に汚れていたため、清掃予定時間を大幅に過ぎても、汚

れが落ち切るまで作業してくれました。 とても感謝しています。ありが

とうございます。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧にクリーニングしていただけました。 またお願いしたいと思

います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンを丁寧にきれいに掃除していただきました。ありがとうござい

ました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

気持ちの良いご対応ありがとうございました。数年ぶりのクリーニング

でしたが、細かい所まで見てくださったおかげで酷い汚れの部分もキ

レイになり良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

感じの良い対応と作業もとても良いと思いました。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

トイレがきれいになりました 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

毎回とても丁寧にご対応いただき、綺麗になります！ 安心してお任せ

できます 。 次回はお風呂をお願いしたいです！！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

山梨ミクロクリーニング様に初めてお願いしました。当日、はじめは寡

黙な方という印象でしたが、準備が丁寧で、作業が一段落すると細や

かにエアコン清掃の状態を説明してくださいました。作業前は黒カビ赤

カビでいっぱいでしたが綺麗になりました。エアコン本体のカバーも

洗ってくださり（賃貸マンションで広い洗い場がないので浴室のシャ

ワーを使用）カバー表面もピカピカに仕上がっていて感動しました。室

外機も専用機械で大変丁寧に洗ってくださいました。大変満足してい



 

ます。おかげさまで清潔で気持ちよく夏が過ごせそうです。また是非よ

ろしくお願い申し上げます。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

前回に続き 今回も丁寧な作業ありがとうございました、 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンと室外機を、丁寧にきれいにしていただきました 黒い水が出

ました これで梅雨と夏と残暑を乗り切れそうです ありがとうございまし

た 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

お風呂掃除と換気扇の分解洗浄をお願いしました。 天井のカビがひ

どかったり、換気扇もかなり汚れていたのですが、隅々まで本当にキ

レイにしていただきました。汚れがひどかったので時間がずいぶんか

かってしまいましたが、追加料金などは請求されず、かえって申し訳な

かったです。 本当にありがとうございました。 

 

★★★★★ 

水回りクリーニング / 4点セット （お風呂＋換気扇＋トイレ＋キッチン） 

とてもキレイにしていただきありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

親切丁寧な作業で良かったと思います、 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧に対応して頂きました。知識と経験が豊富で、次もまたお願

いしたいと思える方でした。 作業後は、クリーンなエアコンの風に癒さ

れています。助かりました、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な作業ですみずみまでキレイになり、本当に助かりました！ 迅速

な対応頂きありがとうございました。 

 

★★★★★ 



 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な作業で大満足です。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてクリーニングを申し込みました とても丁寧なお仕事をしてくださ

いました ペットがいるから毛を吸い込みによる原因、 リビングからキッ

チンが近いので油も汚れの原因などなど 色々細かく教えてくださいま

した おかげでエアコンは見違える位キレイになりました 次は換気扇ク

リーニングもお願いしたいと思います 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニングを一台お願いしました。 機種が大きく手間がかか

るタイプでしたが休憩も取らずに丁寧に作業していただきました。 おか

げさまでとても綺麗になりこちらにお願いして本当によかったと思って

います。 またぜひお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

汚れ箇所の写真とクリーニング後の状態を目視で確認させて頂いたり

汚れた洗浄水も確認させていただき『この汚れ方は〇年分くらいで...
〇ヶ月では普通こうはならないだろぅ』と様子を話してくださいました。 
キレイになったことが確認でき清掃後の送風の匂いも良くなったので

安心しました。 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

お風呂のクリーニングとても丁寧に作業して頂きありがとうございまし

た。 納得のいかれるまでの作業感謝です。 また何かありましたら、お

願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

施工内容説明等、 丁寧なご対応をいただきありがたかったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニングをして頂きましたが、技術、知識、対応のどれを

とっても素晴らしかったです。 金額以上のサービスを受けられとても満

足しています。次回もぜひお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 



 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 

浴室に続いて2度目のリピートでした。 今回はキッチンの換気扇をク

リーニングしていただきました。稀に見る汚れ具合だった様で大変ご苦

労をかけました。クオリティに関してですが、可能な限りきっちり綺麗に

していただきました。時間的に出来なかった箇所も隠す様なことはせ

ずにしっかり説明していただいたので不満はありません。お値段以上

のクオリティですので今後も定期的にお願いしたいと思います。またよ

ろしくお願いします。 

 

★★★★★ 

キッチンクリーニング 

丁寧に掃除してもらいました。 とても良かったです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

丁寧に作業してくださいました。 自分ではできない部分も高圧洗浄機

などで綺麗にしていただきました。 ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてお願いしましたが、丁寧かつ無駄のない作業で時間通りに進め

ていただきました。気になっていた臭いも取れ、とても満足しています。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

手入れされている作業道具からも仕事の丁寧さがうかがえました。実

際にエアコンもしっかりきれいにしていただけて大変満足です。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

子どもが生まれたので、衛生面が気になりリセットしたくて洗濯機の清

掃をお願いしました。12キロの洗濯機で9:30〜14時頃まででした。大

きくて苦労させてしまいましたが清掃前と清掃後の写真を見せてくださ

り、洗濯機の構造まで説明いただきました。とても綺麗にして頂けまし

たので、またお願いしようと思います！ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

今回が初めての利用で浴室のクリーニングをして頂きました。結論か

ら言うとお値段以上の作業をして頂きました。事前のチャットでの連絡

も丁寧できたし、当日もこちらが気になってた箇所や扉や換気扇など

の細かいところまで徹底的にやって頂きました。作業完了時には水滴



 

が一切なく最後まで完璧でした。次はキッチンのクリーニングもやって

頂こうと思います。また次もよろしくお願いします。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

自分では落とせなかった水垢等をスッキリ落として頂き、浴室が明るく

なって見違える程綺麗になりました。とても丁寧な作業をして頂きあり

がとうございました。またお願いしようと思います。 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 

綺麗に仕上げていただいて、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

綺麗に仕上げていただいて、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧な仕事で対応も素晴らしく、とても大満足です。また利用させて頂

きたいと思います。 

 

★★★★★ 

キッチンクリーニング 

とても丁寧に作業して下さり本当に助かりました 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

黙々と作業をされる方です。丁寧にですが迅速でした(1時間半くらい) 
エアコンも綺麗にしてくださったんですが、床や家具などが汚れないよ

うとても丁寧に養生していただけたのが凄く安心しました。 またお願い

したい方です。 クーポンは利用は出来ないみたいですね。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に洗浄してくだって、ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 



 

浴室の清掃をお願いしました。 私は不在だったのですが、聞いたとこ

ろによると、対応の感じもとても良く、説明もしっかりしていただき、排

水溝内部までピカピカにしていただきました。 別の場所もお願いしよう

と思っています。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

初めて洗濯機の分解・洗浄を依頼しました。 作業も丁寧に行ってくださ

り、動作の確認まできっちりして予定通り3時間でした。 before・after
の写真も見せて頂いて 納得のスッキリでした!! その後、洗濯して洗剤

や柔軟剤が良い感じです。 やって頂いて正解でした!! ありがとうござ

いました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

遠方にもかかわらず快く引き受けてくださり、丁寧かつ素早く作業して

くださいました。 作業完了後、確認と説明もしてくださりましたし、 とて

も綺麗にお掃除してありました。 また機会があったらお願いしたいと思

います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

いろんな説明や丁寧な作業で見ていてとても気持ちがよかった。また

次もお願いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニングをお願いしてよかったです。 仕事もテキパキして

いて思っていたより早かったです。 またリピートします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

遠いところを時間の余裕を持って来てくださり、手際も良くテキパキとし

た作業進行でめちゃくちゃ綺麗にしていただきました。言葉遣いも丁寧

でキチンとした方だなぁと終始安心して、自分のこと(赤ちゃんの世話と

家事)が出来ました。エアコン掃除は自分でやろうと頑張ってみました

が無理だったので、綺麗にしていただけて、より有り難みがあります。

プロを頼んで本当に良かった！室外機もピカピカ！汚れた水など持っ

て帰ってもらって恐縮でした！最後に掃除内容の報告やエアコンの説

明など、分かるように丁寧に説明してもらえて良かったです！感動。ま

た頼みたいです！ 

 



 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても時間をかけて丁寧に掃除して頂きました。 壊れた箇所も治して

頂きありがとうございました。 またぜひお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

ありがとうございました！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に対応、作業していただきました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

壁掛け２台お願いしました。 とてもキレイになって良かったです！ 作
業も対応も丁寧で素晴らしかったです。 家族や知人にもオススメしまし

た。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗にしていだだき、ありがとうございました。あの黒いカビの風

が出ていたと思うと、ゾッとします。前もってエアコン設置場所の写真を

お送りしておけば良かったのですが、狭い場所でも臨機応変にご対応

頂きました。丁寧なお仕事でさすがプロだなぁと思いました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に対応していただきました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

対応も丁寧で、エアコンもとても綺麗にしていただきました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

業務用という事を伝え忘れてしまっていて、ご迷惑をおかけしました

が、なんとか工夫して清掃していただきました。2台ともかなり汚れてい

ましたが、本当に丁寧に隅々まできれいにしていただき、あまり効かな

かったエアコンが、寒いくらいに効いています。ありがとうございまし

た。 業務用の分、プラス4500円になりました。 



 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

クリーニングしていただいてからとてもエアコンが効くようになって助

かっています。 対応も丁寧でとても良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧に綺麗にしてくださり、今後自分でできるお掃除も教えてい

ただき大変良かったです。助かりました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

接客もとても良く安心してお任せできる方です。 作業もとても手際良く

丁寧で良かったです。 洗濯機も無事に問題なく使えています。 また機

会がありましたらよろしくお願いします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

お掃除ロボ付きエアコンと室外機の清掃をお願いしました。とても丁寧

な仕事と細部まで気を遣っていただいて、掃除後はエアコンの効きも

大変良くなりました。 また機会がありましたら、ぜひお願いしたいで

す。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

作業の内容はさることながら、準備、撤収までとても丁寧で安心してお

願いすることができました。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

手際、効率よく作業して頂き仕上がりも申し分無しです。 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 

予定開始時刻10分前には作業取り掛かり丁寧に仕上げて頂きまし

た。 担当者さんの性格が掃除結果に反映してます。 満足度は高く次

もお願いしました。 非常に信頼出来ます。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 



 

大変キレイにしていただきました!! ３年(以上?)分の汚れを見たときに

はもっと早く依頼すべきだったと思いました笑 また機会があればよろし

くお願いします。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

細かいところまで綺麗にして下さりとても良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

長年使っているエアコンを依頼。 かなり汚れていたようですが、 これで

夏を良い環境で過ごせそうです。 暑い中、終始丁寧に対応頂きまし

た。 また機会があればお願いしたいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

だいぶ前の機種でしたが、before　after明らかに綺麗にして頂きまし

た。 買い換え予定も少し延びそうです(笑) 丁寧な作業に大変満足で

す。 また何かありましたら、お願いしようと思います。 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてエアコン掃除依頼しましたがとても清潔丁寧な作業でした。 説
明もして頂きましたしとても満足しています またお願いしたいです 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてでしたが、説明と丁寧な仕事で満足です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてエアコンクリーニングを依頼しましたが丁寧な説明と清掃で大

変満足でした。また依頼します。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

お風呂を汚さないよう別途専用の袋内でパーツを洗浄する、エアコン

洗浄後の汚れた水は持って帰る、など、随所に顧客目線でのサービス

が見受けられました。対応も非常に誠実でした。またお願いできればと

思います。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 



 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

仕事が丁寧で ほんと満足しました ありがとうございました 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧な仕事ぶりに感謝です。非常に綺麗になって大満足です。

また、人柄の良さも高評価です。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗にしていただきました。 臭いが無くなり、カビもなくなり、冷

えが良く効くようになった気がします。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

細かな所まで丁寧、キレイにしていただいてとても良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に作業していただき、とても満足しております。 次回もまたお願い

したいです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

初めてお願い致しましたが、親切で素晴らしい対応でした。また、お願

いしたいと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニング2台お願いしました。 とても丁寧にクリーニングし

て頂きました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧にしていただいて　良かったです。ありがとうございました。 

 



 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

とても丁寧に仕事をして頂いて、本当に感謝しています。かなり、浴室

に頑固な黒カビがあったので、大変だったと思いますがさすがプロ！と

いうお掃除でした。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に作業いただき、仕上がりも非常によかったです。ありがとうござ

いました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗にしていただき、ありがとうございました。また何かありまし

たら、よろしくお願いいたします。 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

今回、トイレタンクの黒カビの除菌を重点的にお願いしました。 説明も

丁寧でわかりやすく、真摯な対応をしていただき、ありがたかったで

す。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても丁寧に作業して頂きました。作業終盤で汚れの詰まりが見つか

り、外に運び出した機材を再度持ち込んで詰まりを取る準備してくださ

いました。汚れは自然に流れていったので手間をかけてしまった形に

なってしまい申し訳なかったのですが、嫌な顔はされず真摯に取り組

んで頂きありがたかったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧に作業いただき、仕上がりも非常によかったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

丁寧にご対応いただきました。久々の綺麗な空気で、夏を迎えられそ

うです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 



 

とても丁寧に綺麗に仕上げて下さいました。 小綺麗な方で安心してお

願いできました 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

今まで市販のエアコン清掃缶スプレーを使用していましたが、毎回最

初は良い感じですが、しばらくすると掃除前の嫌な臭いに戻ってしまう

為、初めてエアコンクリーニング業者にお願いしてみました。 口コミの

通り丁寧な作業、しっかりした説明があり、時間通り作業も終えて頂き

ました。 その後エアコンの調子も問題無く、清掃後2週間程毎日使用

してますが、全く嫌な臭いが無く快適です。 また機会があれば、定期

的にお願いしたいと思います。 この度はありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

非常に紳士的でスムーズな仕事をしていただきました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

キレイにしていただきました又お願いします 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

綺麗になり、母が喜んでいました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

真面目そうなせいかくで、一生懸命に作業してくれてました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

とても綺麗にしていただきました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

対象機種がお掃除機能付きとのことで、事前連絡は頂いていました

が、アプリでの表示価格よりかなり金額が高くなりましました。 古い機

種で掃除などを諦めて買い替えを考えていましたが、とても丁寧にお

仕事をして頂き、すごく綺麗にして頂きました。 お掃除後は、安心して

エアコンをつけることができます。有難うございました。 2台お願いし時



 

間が遅くなったこともあると思いますが、後片付けの事などが少し残念

でした。 

 

★★★★★ 

風呂釜洗浄 

淡々と進めていただきました。いろいろアドバイスもいただけて参考に

なりました。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

水回りクリーニング / 3点セット（お風呂＋換気扇+キッチン） 

長年の蓄積汚れが落ちて年末の大掃除も楽になりそうです。ただ、料

金がクーポン利用前の価格だったので、来月のクレジットカード引き出

しの時に1000円引いて引き落としされるのか？くらしのマーケットの支

払いシステムがわかりづらいです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

４時間もかけて出来る限りの事をして下さいました。 鏡が綺麗になって

嬉しいです。 ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

小さな子どもがいましたが作業に配慮してくれる様子が見られました。

暑い中でしたが黙々と作業して迅速にクリーニングをしてくれました。

そういう方なのかもしれませんが、初めての依頼でしたのめもう少しお

話しできたら嬉しかったです。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

特殊な状況で、洗濯槽を外すことができず、大変残念だったのです

が、できる限りの事を時間ギリギリまでしてくださり、お支払い金額も通

常の金額からお値引きして頂きました。またお願いしたいです！ 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

そんなに汚れてない。とのことでしたが ビフォアフの写真をた見せてい

ただいたところ 若干の汚れも綺麗にしていただきありがとうございまし

た。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 



 

汚れ原因を教えて下さり助かりました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

きれいになりました。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

洗濯機（洗濯槽）クリーニング / 縦型 

丁寧に作業していただきました。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

以前別のところにお願いした際に出来ていなかった清掃箇所も発見し

て頂き、清掃して下さり良かったです。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

対象地域のお店の中では一番安価だったので選びました。黙々と作

業していただきました。古い建物なので完全にきれいにはなりません

でしたが満足できました。特にバスタブはとてもきれいになって気持ち

よく入浴できました。ありがとうございました。 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

予定時間より少しだけ時間がかかりましたが、とても丁寧な作業にプ

ロ意志が伝わりました。また、エアコン機器の状況から、更に良いク

リーニングの提案を頂きオプションをお願いしました。なので、追加料

金が発生しましたが、やっていただいて良かったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても綺麗にしていただき嬉しいです。 作業は満足ですが、 前もって

メッセージにて願いしておいた事が、なされてなかったり、その事を確

認した時の対応が適当感が拭えないものであったり。 再度の問い合

わせでやっと誠意を感じられたり、と残念なこともありました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

対応はとても良く、説明も丁寧で分かりやすかったです。 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 



 

5年ほど放置していたレンジフードをきれいに掃除していただきました。

予定していた時間より大幅にかかってしまい申し訳なかったです。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

スピーディーな作業でありがたかったです。 

 

 

 

★★★★★ 

トイレクリーニング 

トイレのクリーニングをしていただきました。便器の内側や便座以外の

部分に関しては丁寧にピカピカに仕上げていただき感謝しております。

以前洗濯槽を頼んだ際も素晴らしいお仕事でした。 ただ、1点だけ非

常に残念だったことがございます。 作業中に「研磨剤を使うとどうなり

ますか？」と質問した際、「便座のプラスチックのツヤが消えてしまうリ

スク」についての説明が一切ありませんでした。 その結果、2023年製

のまだ新しい便座の表面が削れ、ツヤが完全に消えてしまいました。

賃貸物件の備品であるため、事前にそのリスクさえ教えていただけて

いれば、研磨作業はお断りしていました。 お掃除自体の技術や、お人

柄が大変丁寧で素晴らしい方なだけに、「事前のリスク説明（デメリット

の開示）」がなかった点だけが今でも残念です。今後は、素人の利用

客に対してもメリットだけでなく、デメリットやリスクも事前に説明してい

ただけたらと思います。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

エアコンクリーニングを利用させていただきました。カビくささがなくなり

ました。ありがとうございました。 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

とても良かったです！ 

 

★★★★★ 

エアコンクリーニング / 壁掛けタイプ 

くらしのマーケット経由だと割引が効かないとの事で不納得。そういっ

た情報もしっかり掲示するべきではないか。 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★★★★★ 

レンジフード（換気扇）クリーニング / レンジフードタイプ 

ものすごく汚れていたレンジフードの掃除をお願いしました。4時間か

かって、完璧には綺麗にするにはもっと時間がかかります、、と、作業

検収もなく作業終了されました。 長年のドロドロ汚れのレンジフード掃

除は強力な洗剤が必要なのかもしれませんね、こういう場合は大手企

業のお掃除サービスがいいのかも、、 なお、網の部分は塗装剥げま

すけど良いか聞かれ了承しやっていただきました。剥げました。 現状

サイドはまだベトベトで、あきらめた感が伝わりました。残念。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

作業後に浴室乾燥機が動かなくなったが対応してくれるとの事なので

早く直して欲しいです。 脱衣場の洗濯機の下まで水浸しで掃除する事

になり不愉快でした。 

 

★★★★★ 

お風呂（浴室）クリーニング 

キッチンとお風呂のクリーニングを頼みましたが、最後は時間がなくて

お風呂のカビもそのままだし、まだまたま気になるところだらけでした。 
あと、前の住人の汚れなのにずっと掃除してなかったから落ちないと

言われました。 時間がないのはそちらの都合で、私はまだ時間大丈

夫ですけどって思いました。 これで3万超えは高いと思いました。 


